V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich idaji a 0 zméné nékterych zakon( a
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tGdaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji) souhlasim se zpracovavanim
osobnich Udaji spravcem (jak definovano dale), a to za niZze uvedenych podminek.

1. Zasady zpracovani osobnich udajl

Pti zpracovani osobnich Gdajl ctime a respektujeme nejvyssi standardy ochrany osobnich Gdajd a
dodrZujeme zejména nasledujici zasady:

(a) osobni udaje vidy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny ucel, stanovenymi
prostiedky, stanovenym zplisobem, a pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k Gcelim jejich
zpracovani; zpracovavame pouze presné osobni Udaje a mame zajisténo, ze jejich zpracovani
odpovida stanovenym Gcellim a je nezbytné pro naplnéni téchto ucel(;

(b) osobni Udaje chranime, a proto zpracovavame osobni Gdaje zplisobem, ktery zajistuje nejvyssi
moznou bezpecnost téchto Udajl a ktery zabraruje jakémukoliv neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim udajam, k jejich zméné, zniceni i ztraté, neopravnénym prenosliim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti;

(c) vidy srozumitelné informujeme o zpracovani osobnich Gdajl a o narocich na presné a Uplné
informace o okolnostech tohoto zpracovani, jakoz i o dalSich souvisejicich pravech subjektd udaja;

(d) dodrzujeme odpovidajici technicka a organizacni opatreni, aby byla zajisténa Uroven zabezpeceni
odpovidajici moznym rizikim; veskeré osoby, které prichazeji do styku s osobnimi udaji, maji
povinnost dodrzovat mléenlivost o informacich ziskanych v souvislosti se zpracovdvanim téchto
udaja.

2. Informace o zpracovani osobnich udaju
2.1. Informace o spravci

Spravcem osobnich Udajl je obchodni korporace — spole¢nost s ru¢enim oznamenim ADDLAND, s.r.o.
Praha ICO: 06626017, Synkovskd 1327/6, Dejvice, 160 00 Praha, zapsana v obchodnim rejst¥iku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C., vlozka 285692 (také jen jako ,spravce”),

2.2. Ucely zpracovavani a pravni zaklad pro zpracovani
2.2.1. Zpracovani osobnich udajl bez souhlasu

Jde zpravidla o situace, kdy je klient povinen predat urcité osobni Udaje jako podminku toho,
abychom mohli poskytnout svij produkt nebo sluzbu, pfipadné kdy jsme opravnéni zpracovavat
osobni Udaje ziskané jinym zplsobem.

(a) osobni udaje jsme opravnéni ze zakona zpracovavat bez souhlasu pro nasledujici tcely dodrzeni
nasich pravnich povinnosti, zejména:

i) prevence podvodného jednani;

(ii) pInéni oznamovacich povinnosti vici orgdnlim verejné moci;



(iii) pInéni povinnosti tykajicich se vykonu rozhodnuti;
(iv) spInéni archivacnich povinnosti;
(b) uzavreni nebo plnéni smlouvy

Jde zejména o uskuteénéni obchodu nebo jiného plnéni smlouvy mezi nasi spole¢nosti a klientem.
Osobni udaje jsou potfebné mimo jiné k tomu, aby bylo mozné obchod uskutecnit bez
nepfimérenych pravnich rizik, véetné jednani o uzavieni nebo zméné smlouvy;

(c) ochrana prav a pravem chranénych zajma, zejména pro:

(i) ochranu prav a pravem chranénych zajm( nasi spole¢nosti, opravnénych prijemct nebo jinych
pfislusnych osob, naptiklad pfi dokladani skutecnosti, které nase spolecnost potiebuje dolozit tfetim
osobdm, vymahani pohledavek, realizace zajisténi nebo jiného uplatnéni pohledavek, rozvoj a vyvoj
poskytovanych sluzeb;

(ii) jednani se zajemci o postoupeni pohledavky nasi spolecnosti za klientem nebo o jiné formé
prevodu ¢i prechodu pohledavky, véetné souvisejici realizace, a dalsi navazujici jednani se tfetimi
osobami;

(iii) FreSeni veskeré sporné agendy, zejména pro ucely vedeni soudnich ¢i jinych spord.
2.2.2. Zpracovani osobnich udajli se souhlasem

Jde zpravidla o situace, kdy klient dobrovolné souhlasi s tim, aby nase spole¢nost jako spravce
zpracovavala poskytnuté, nebo jinak ziskané, osobni Udaje. Pokud souhlas nebude poskytnut, mize
to byt divodem, Ze nase spolecnost nebude schopna poskytnout nékteré produkty ¢i sluzby, nebo
bude nucena odivodnénym zplsobem upravit dostupnost, rozsah ¢i podminky poskytovanych
produktll a sluzeb.

’

Na zakladé souhlasu zpracovava nase spole¢nost osobni Udaje pro nasledujici ucely:

(a) péce o klienty; jde o aktivity, které nepredstavuji plnéni smlouvy ¢i jiny zakonny rdmec zpracovani
osobnich Gdajl a které zahrnuji nasledujici ¢innosti:

(i) vyzkumy trhu;

(ii) monitoring chovani klientl na webovych strankach nasi spolecnosti v souvislosti s nabizenymi
sluzbami (tento Ucel se tedy netyka pouhého ziskani informaci o chovani uzivatell navstévujicich
webové stranky nasi spolec¢nosti prostfednictvim cookies, které je popsano nize v ¢lanku o
Elektronickych komunikacnich prostfedcich a mobilnich aplikacich);

(b) nabizeni produktl a sluzeb; jde zejména o Sifeni informaci, nabizeni produktl a sluzeb nasi
spolecnosti a dalSich osob véetné nabidky produkti a sluzeb, které jsou konkrétné zaméreny na
individualni klienty, a to rGznymi kanaly, naptiklad postou, elektronickymi prostfedky (véetné
elektronické posty a zprav zaslanych na mobilni zatizeni prostrfednictvim telefonniho éisla) Ci
telefonickym hovorem a prostrednictvim webovych stranek. V urcitém rozsahu je v téchto pfipadech
nase spole¢nost opravnéna nabizet produkty a sluzby téz bez ziskani souhlasu; pokud to vyplyva ze
zakona, bude klient v té souvislosti upozornén na pravo vyjadfit nesouhlas s dalsSim nabizenim
produktl nebo sluzeb. V této souvislosti mohou byt osobni Gidaje pfedavany téz tietim osobam, a to
za Ucelem sifeni informaci a nabizeni produkti a sluZeb téchto tretich osob.

2.3. Rozsah zpracovavanych osobnich udajl



Nase spolec¢nost zpracovava osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni vyse uvedenych ucell.
Zpracovavame zejména kontaktni a identifikacni Udaje, Udaje vypovidajici o bonité, dlvéryhodnosti a
platebni mordlce, popisné a jiné Udaje a v nezbytném a oprdvnéném rozsahu rovnéz Udaje o jinych
osobdch. Blizsi informace o rozsahu zpracovavanych osobnich Gdajd jsou uvedeny v nedilné Pfiloze ¢.
1 tohoto Informaéniho memoranda.

Nékteré specifické kategorie osobnich Gdaju a zplsoby jejich zpracovani:
Rodna Cisla

Rodna Cisla, pokud byla pridélena, jsou zpracovavana, aby bylo mozné obchod uskutecnit bez
nepfimérenych pravnich a vécnych rizik pro nasi spolecnost. Pokud by mélo dochazet ke zpracovani
rodného Cisla i pro jiné Gcely, tak pouze se souhlasem klienta jako subjektu udaja.

Kopie dokladi

Vzhledem k nezbytnosti radné identifikovat klienty z dlvodu pfipadnych reklamaci plateb musi nase
spolec¢nost zpracovavat mimo jiné urcité udaje o osobnich dokladech, a proto si na zakladé souhlasu
zaroven porizujeme kopie takovych doklad(, které nasledné uchovavame.

Zaznam komunikace

Nase spolecnost monitoruje a zaznamenava vybranou komunikaci, zejména telefonické hovory. V
pripadé potizovani zaznam{ na to vidy predem upozornime. Obsah této komunikace je davérny a
vyuzivame jej vyhradné pro Ucely dodrZovani pravnich povinnosti, uzavieni a plnéni smlouvy, ochrany
prav a pravem chranénych zajmu.

Kamerovy zdznam

Nase spolecnost predevsim v prostorach klubu Goldfingers Prague, kde jsou poskytovany sluzby
klientlim, monitoruje pohyb osob. Kamerové zaznamy jsou pofizovany vyhradné pro ucely
dodrZovani pravnich povinnosti, uzavieni a plnéni smlouvy a ochranu prdv a pravem chranénych
zajmu nasi spolecnosti, klientl, pripadné tretich osob. Pokud nejsou zaznamy posouzeny jako
potiebné pro Ucely trestniho, spravniho i jiného obdobného fizeni, nase spolecnost je zlikviduje;
prislusné posouzeni se provadi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do sedmi (7) dnl od poftizeni
zaznamd, a u takovych, které byly zachovany, se dalsi posouzeni provadi pribézné.

2.4. ZpUsob zpracovani osobnich tdajd

ZpUsob, kterym nase spolecnost zpracovava osobni Udaje, zahrnuje manudlni i automatizované
zpracovani, véetné algoritmického zpracovani, v informacnich systémech nasi spolecnosti. Jednim ze
zpUsobU zpracovani osobnich Udajd nasi spolecnosti je téZ automatizované vyhodnocovani
(profilovani) osobnich tdajl o klientech; pfi tom dochazi téz k vytvareni odvozenych udajli o
klientovi. To provadime zejména pro Ucely dodrZeni nasich pravnich povinnosti a pro tGcely ochrany
prav a pravem chranénych zajm( nasi spolecnosti, jejich klientd, pfipadné tfetich osob. V urcitém
rozsahu vsak vysledky pfislusného vyhodnocovani mizZe nase spole¢nost vyuZivat i pfi pfipravé
individualizovanych produktl a sluzeb.

Osobni Udaje zpracovavaji pfedevsim zaméstnanci nasi spolec¢nosti a v potfebném rozsahu také treti
osoby. Pred jakymkoliv pfedanim osobnich udaju treti osobé vidy s touto osobou uzavieme
pisemnou smlouvu, kterad obsahuje stejné zaruky pro zpracovani osobnich Gdaju, jaké v souladu se
svymi zakonnymi povinnostmi dodrzuje sama nase spolecnost.



2.5. Pfijemci osobnich udaju

Osobni udaje klientl jsou zpfistupnény zejména zaméstnanclim nasi spolecnosti v souvislosti s
plnénim jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné nakladat s osobnimi udaji klientd, pouze
vSak v rozsahu, ktery je vtom kterém ptipadé nezbytny a pfi dodrzeni vesSkerych bezpecnostnich
opatfeni.

Vedle toho jsou osobni Udaje pfedavany tretim osobdm, které se podileji na zpracovani osobnich
udaja klientl nasi spolecnosti, pripadné jim tyto osobni tidaje mohou byt zpfistupnény z jiného
dlvodu v souladu se zakonem. Pfed jakymkoliv pfedanim osobnich Gdaju tfeti osobé vidy s touto
osobou uzavieme pisemnou smlouvu, ve které upravime zpracovani osobnich udajl tak, aby
obsahovala stejné zaruky pro zpracovani osobnich Udajd, jaké v souladu se svymi zakonnymi
povinnostmi dodrzuje sama nase spole¢nost.

2.5.1. V souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy je naSe spole¢nost opravnéna nebo pfimo, bez
souhlasu, povinna predavat osobni Gdaje:

,

(a) prislusnym organlm statni spravy, soudlim a orgdniim ¢innym v trestnim fizeni za icelem plnéni
jejich povinnosti a pro ucely vykonu rozhodnuti;

(b) dalSim osobam v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy, napfiklad tfetim osobam pro ucely
vymahani nasich pohledavek za klienty.

2.6. Pfedavani osobnich udaju do zahranici

Osobni Udaje jsou zpracovavany na tzemi Ceské republiky s tim, Ze k jejich ukladani jsou vyuzivany
servery nasi spolecnosti a dale cloudové sluzby spole¢nosti Microsoft poskytované v ramci Evropské
unie.

2.7. Doba zpracovani osobnich udajl

Osobni udaje klientl zpracovava nase spolec¢nost pouze po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k
uceltim jejich zpracovani. Priibézné posuzujeme, jestli nadale trva potieba zpracovavat urcité osobni
Udaje potrebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, Ze jiz nejsou potfebné pro Zadny z uceld, pro které
byly zpracovavany, udaje zlikvidujeme. Interné jsme vsak jiz ve vztahu k uréitym ucelim zpracovani
osobnich udajd vyhodnotili obvyklou dobu vyuZitelnosti osobnich Udaju, pfi jejimz uplynuti zvlast
peclivé posuzujeme potfebu zpracovavat pfislusné osobni Gdaje pro dany ucel. V té souvislosti
zaroven plati, Ze osobni Udaje zpracovavané pro ucely:

(a) pInéni smlouvy zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu s klientem; dale jsou pfislusné
osobni Udaje obvykle vyuZitelné po dobu deseti let;

(b) nabizeni produkti a sluZzeb zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu; déle jsou pfislusné
osobni Udaje obvykle vyuZitelné po dobu deseti let; dochazi-li v této souvislosti k pfedavani osobnich
udajli tfetim osobam, urcuji dobu zpracovani tfeti osoby v souladu s platnou pravni Upravou a
pravidly uvedenymi v tomto Informaénim memorandu;

(d) péce o klienty zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu s klientem; dale jsou pfislusné
osobni Udaje obvykle vyuZitelné po dobu deseti let.

2.8. Pravo odvolat souhlas



Souhlas se zpracovanim osobnich Udajd neni klient nasi spole¢nosti povinen udélit a zarover je
opravnén tento svlj souhlas odvolat. Pfipominame zde, Ze nékteré osobni Udaje jsme opravnéni
zpracovavat k urcitym uceldim také bez souhlasu. Pokud v takovém pripadé klient odvola souhlas,
ukoncime zpracovani pfislusnych osobnich Gdajl k uceldm vyZadujicim prislusny souhlas, avsak
mUiZeme byt opravnéni, nebo dokonce povinni, tytéZ osobni Udaje nadale zpracovavat k ucelim
jinym.

Pokud neudélite nebo odvolate sv{j souhlas, mGzZeme:
(a) odpovidajicim zplsobem upravit dostupnost, rozsah ¢i podminky svych produkt( ¢i sluzeb, nebo

(b) odmitnout poskytnout Vam své produkty ¢i sluzby, pokud shleddame, Ze takovy souhlas je k
poskytnuti produktu ¢i sluzby za danych podminek nezbytny.

V pfipadé, Ze si prejete odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl, obratte se prosim
pisemné na adresu spole¢nosti ADDLAND, s.r.o0., Synkovska 1327/6, Dejvice, 160 00 Praha.

2.9. Zdroje osobnich udaju
Osobni udaje ziskdvame zejména:

(a) od samotnych klient(, a to pfimo, napf. pfi uzavirani smluv tykajicich se poskytovanych produkt(
Ci sluzeb, anebo nepfimo, napt. pfi vyuzivani samotnych produktl ¢i sluzeb ¢i v ramci zpfistuprfiovani
informaci o produktech a sluzbach napf. prostfednictvim webovych stranek apod.;

(b) z verejné dostupnych zdroji (verejné rejstfiky, evidence ¢i seznamy);

(c) od tretich osob opravnénych s osobnimi Udaji nakladat a predat je nasi spolecnosti pfi splnéni
stanovenych podminek;

(d) od potencidlnich zajemc( o sluzby nasi spole¢nosti v ramci marketingovych akci a kampani;
(e) z vlastni ¢innosti, a to zpracovavanim a vyhodnocovanim ostatnich osobnich udaja klientd.
2.10. Pravo zadat o pristup k osobnim udajlim a ochrana prav

Pokud nds pozadate o informaci tykajici se zpracovani osobnich udajli, poskytneme Vam bez
zbytecného odkladu veskeré informace o tom, jaké Udaje o Vas zpracovdvame. Za poskytnuti takové
informace mame pravo poZadovat primérenou Uhradu nakladd vynaloZenych na poskytnuti této
informace.

Pokud zjistite nebo se domnivate, Ze nase spolec¢nost Ci tfeti osoba, ktera se podili na zpracovani
udaja, provadi zpracovani osobnich udaja, které je v rozporu s ochranou soukromého Zivota anebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné, mlzete:

(a) od nasi spolecnosti Ci tfeti osoby, ktera se podili na zpracovani Gdajl, poZadovat vysvétleni;

(b) pozadovat, aby byl odstranén zavadny stav, zejména mlZete pozadovat provedeni opravy nebo
doplnéni osobnich Gdajd; v pripadé potieby bude provedeno docasné blokovani nebo likvidace
téchto udaja.

Pokud Vasi zadost shleddme jako opodstatnénou, nase spolecnost Ci tieti osoba, ktera se podili na
zpracovani udaju, neprodlené a bezplatné zavadny stav odstrani.



3. Elektronické komunikacni prostfedky a mobilni aplikace

Nase spolec¢nost v ramci péce o klienty rozviji technologie tak, abyste pro vyuzivani nasich produkt( a
sluzeb mohli vyuzivat moderni elektronické komunikaéni prostfedky a mobilni aplikace. Jde zejména
o sluzby spojené s uzivanim internetu, s uzivanim socidlnich siti a rlznych mobilnich aplikaci. Zaroven
si uvédomujeme zvlastni povahu poskytovani nasich produkt( a sluzeb, a proto pfi pouzivani téchto
prostredkl a aplikaci dbdme na ochranu osobnich udaju.

Mobilni aplikace. Pro vétsi dostupnost nasich produkt( a sluzeb mizZe nase spolecnost nabizet sluzby
mobilni aplikaci zahrnujici zejména rezervacni systém (dale jen jako ,,Mobilni aplikace”). Mobilni
aplikace je také sluzbou, jejimz prostfednictvim jsou dostupné informace o sluzbach a produktech
nasi spolec¢nosti, a to véetné individudlnich nabidek. V souvislosti s tim zpracovavame vybrané udaje
tykajici se mobilniho zatizeni, které pro sluzby Mobilni aplikace vyuzivate. Veskeré osobni Udaje
ziskané pfi vyuzivani Mobilni aplikace zpracovavame v souladu s podminkami a zasadami uvedenymi
v tomto Informacnim memorandu.

Socialni sité. Nasi spole¢nost mlzete také oslovit prostfednictvim rliznych socialnich siti. Tyto
komunikaéni kanaly pouzivdme hlavné jako marketingové ndstroje, aktualné pres né nedochazi k
poskytovani nasich produktl a sluzeb. Pokud se toto do budoucna zméni, aplikuji se na socialni sité
podobni pravidla, jako v pfipadé Mobilni aplikace.

Cookies. PFi poskytovani produktl a sluzeb nasi spoleénosti vyuzivame také cookies, coz jsou malé
textové soubory, které se ukladaji na pocitac uzivatele pfi prvnim nacteni webové stranky. Diky
témto souboriim muZeme snadnéji identifikovat zpUsob, jakym navstévnici s obsahem nasich
webovych stranek pracuji. To ndm pomaha komunikovat vstficnéji s ndvstévniky nasich webovych
stranek, pfipadné efektivnéji zacilit nds marketing.

4. Informacni memorandum

Toto Informacni memorandum je platné a ucinné ke dni 24. kvétna 2018. Aktualni znéni
Informacniho memoranda je uverejnéno na webovych strankdch nasi spole¢nosti.

Priloha ¢. 1 — Rozsah zpracovavanych osobnich Gdaju

1. Identifikacni Udaje — zahrnuji idaje, kterymi jsou zejména nékteré nebo vsechny z téchto udaja:
jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, rodné Cislo, adresa trvalého pobytu, typ, Cislo a platnost
prikazu totoZnosti; u klienta fyzické osoby — podnikatele také IC a DIC. Dal$imi moznymi
identifikacnimi Udaji jsou napfiklad Udaj o IP adrese uzivaného pocitace, podpisovy vzor, €islo
bankovniho uctu di Cislo kreditni (debetni) karty pouzité pro platbu za nase produkty a sluzby.

2. Kontaktni udaje — kontaktni adresy, telefonni Cisla, e-mailové, faxové adresy i jiné obdobné
kontaktni udaje.

3. Udaje nezbytné k rozhodnuti o uzavieni smlouvy — jedna se o Gidaje nutné piedevsim k posouzeni
rizikovosti z pohledu prevence legalizace vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu, dale pak
Udaje zjistované pro posouzeni rizika obchodu.

4. Udaje vznikajici plnénim zavazkd ze smluv — v zavislosti na povaze poskytovaného produktu &i
sluzby zpracovavame Udaje tykajici se poskytovaného produktu ¢i sluzby.

5. Osobni Udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim nasich produktt ¢i sluzeb — jedna se o osobni
Udaje ziskané pfi nasi vzdjemné interakci. Jde zejména o:



(i) udaje, jez slouzi k zajisténi bezpecénosti komunikace;
(ii) geolokacni udaje jako napftiklad Udaje o geografické poloze;

(iii) zdznamy Vami preferovaného jazyka pro komunikaci, o projeveném zajmu o produkt ¢i sluzbu
nebo o specifickych poZadavcich, které nam byly sdéleny.



